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NOMENCLATURA

PRESENTACION

NNA: Nifos, Nifias y Adolescentes.

DD. NN.: Derechos de los Nifios.

CDN: Convencidn por los Derechos del Nifio.
LOM: Ley Organica Municipal.

CNA: Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

CODENI: Consejeria Municipal por los Derechos del
Nino.

SDNA: Secretaria Departamental de Nifiez y
Adolescencia.

MINNA: Ministerio de la Nifez y Adolescencia.
JNA: Juzgado de la Nifiez y Adolescencia.

CMNA: Consejo Municipal de Nifiez y Adolescencia.

SNPPI: Sistema Nacional de Proteccién y Promocion
Integral a la Nifez y Adolescencia.

SINAFOCAL: Sistema Nacional de Formaciony
Capacitacion Laboral.

SNPP: Servicio Nacional de Promocion Profesional.

DGDIS: Direccion de Gestion de Desarrollo del
Sistema.

MCP: Mecanismos Comunitarios de Proteccion.
PFTI: Peores Formas de Trabajo Infantil.

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.
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Me alegray llena de orgullo poder presentar

la realizacion de este material, el cual apunta

a ser una herramienta practica para todos
aquellos que cumplen una gran labor dentro del
Sistema Nacional de Proteccion y Promocion
Integral de los derechos de los ninos, ninas y
adolescentes del Paraguay, desde el ambito
municipal.

Son muchas las cosas que hemos atravesado

los ultimos anos, en contextos dificiles para la ninez
y la adolescencia, pero apoyandonos entre todos y
todas podemos hacer que nuestra labor crezca cada
dia mas y dentro de este marco presentamos dicho
material, el cual se centra en los derechos de

HOMBRES
Y MUJERES
TRABAJANDO
PORLOS NNA

laninez y la adolescencia del Paraguay, mediante
la firma de un acuerdo de cooperacion para
laimplementacion del Proyecto “Nifas, nifios y
adolescentes libres de Violencia”, cuyo objetivo
es el de fortalecer a los actores e instituciones que
se encargan de velar por la proteccion integral de
la ninez y adolescencia en los niveles Nacional,
Departamental y Municipal, haciendo énfasis en

la atencion de aquellos grupos vulnerables que se
encuentran en situacion de violencia, malos tratos,
abuso sexual, drogadiccion y explotacion.

La Guia Municipal de Acciones de Proteccion a NNA
tiene por abjetivo brindar una herramienta practica,
claray simple a los municipios para comprender

y desarrollar su rol municipal en el ambito de

la Ninez y la Adolescencia, segun lo establece

la Ley Organica Municipal (LOM)y el Codigo de

la Nifiez y Adolescencia (CNA).

Gracias a todos y todas por ser parte del cambio.

Teresa Martinez Acosta
Ministra.

Ministerio de la Ninez

y la Adolescencia.
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¢Para que nos sirve esta Guia?

Entre los esfuerzos del gobierno
para fortalecer la capacidad
institucional en la efectiva
implementacion del Sistema
Nacional de Promaciony
Proteccion de la Ninezy
Adolescencia, la entidad

ITAIPU Binacional firmé un
acuerdo de cooperacion para
laimplementacion del proyecto
“Ninas, ninos y adolescentes
libres de violencia”, cuyo objetivo
es fortalecer a los actores e
instituciones encargadas de
velar por la proteccion integral de
los ninos, ninas y adolescentes
(NNA) en los niveles Nacional,
Departamental y Municipal,

haciendo énfasis en la atencion

de aquellos grupos vulnerables
que se encuentran en situacion

de violencia, malos tratos, abuso
sexual, drogadiccion y explotacion.

El proyecto contempla entre

sus lineas estratégicas el
fortalecimiento del Sistema
Nacional de Protecciony
Promocion Integral de la Ninez y
Adolescencia - SNPPI, a traves del
empoderamiento de los Consejos
Nacionales, Departamentales

y Municipales de Ninez y
Adolescencia en la implementacion

.-------------------

E ACCIONES DE PROTECCION A NNA

de planes, politicas y acciones
concretas que garanticen los
derechos de los NNA consagrados
en la legislacion nacional y
convenios internacionales
ratificados por Paraguay.

Como eje central, la presente guia
tiene como finalidad orientar a las
Municipalidades en la promocion
y proteccion de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes en
este ambito.

TENER EN
CUENTA:

DESPUES DE
ENTENDER PARA
QUE NOS SIRVE
ESTA GUIA,
TENEMOS QUE_
SABER POR QUE
ES IMPORTANTE
USARLA DIA
ADIA.

La Ley Organica Municipal (LOM)!
determina algunas funciones de
las Municipalidades en materia
de elabarary ejecutar politicas
publicas de desarrollo humano

y social para los NNA. Para ello,
ellas deben gerenciar y adoptar
las condiciones administrativas,
financieras y estructurales para
efectivizar la proteccion de los
ninos, ninas y adolescentes desde
todos sus servicios.

Pero hay que reconocer que

es casi imposible que

la Municipalidad, de manera
solitaria, brinde respuestas
integrales para la proteccion y

la promocion de los derechos

de los NNA. Es necesaria la
articulacion con las instituciones
asentadas dentro y fuera del
municipio, Organizaciones de

la Sociedad Civil (OSC), comisiones
vecinales, sin olvidar alos ninos,
ninas y adolescentes a la hora de
definir aspectos relacionados a las
cuestiones que les afecta.

¢Por qué debemos utilizar esta Guia?

Con conocimiento, gestion,
disposicion de recursos humanos
calificados, recursos materialesy
articulacion, las Municipalidades
podran cumplir con sus funciones
de promotores y garantes de

la proteccion de los NNA y sus
derechos, de manera efectiva,
oportunay respetuosa.

Por ese motivo es necesario
dotarlas de herramientas teoricas
y practicas para desarrollar buenas
practicas, en el marco de su rol

de garante de la protecciony
promocion de los Derechos de
Nifios (DD. NN.). Al mismo tiempo,
proveerles de informacion acerca
de los roles de los demas actores
de los sistemas de proteccion para
las articulaciones colaborativas en
pos de los NNA de su municipio.

' LeyN°3966/10 - Establece la Ley Organica
Municipal.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




La Ley N°1680/01, Cadigo de

la Ninez y la Adolescencia,

ensu Libro ll, Titulo |, crea el
Sistema Nacional de Proteccion
y Promocion Integral a la Ninez y
Adolescencia, que se constituye
en el “organo competente para
preparary supervisar la ejecucion
de la politica nacional destinada
a garantizar la plena vigencia

de los derechos del nino y del
adolescente.

EL MINISTERIO
DE LA NINEZ
YLA
ADOLESCENCIA

MINISTERIO
DELANINEZYLA
ADOLESCENCIA

CONSEJO NACIONAL
DELANINEZYLA
ADOLESCENCIA

Este Sistema requlara e integrara
los programas y acciones a

nivel nacional, departamental y
municipal.” (Art. 37).

Es un conjunto integrado por
instituciones que trabajan en
forma conjunta a nivel nacional,
departamental y local. Cada

una tiene funciones especificas
establecidas en la ley. El objetivo
del Sistema es proteger a los

:0ué es el Sistema Nacionalde [/
Promocion y Proteccion Iintegral
de la Nilez y la Adolescencia?

ninos, ninas y adolescentes
y promover sus derechos
para prevenir situaciones de
vulneracion.

Los Grganos que componen

el Sistema Nacional de Promocion
y Proteccion Integral de la Ninez y
la Adolescencia son:

LOS CONSEJOS
DEPART%ENTALES

DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA

LOS CONSEJOS
MUNICIPALES
DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA

CONSEJOS CONSEJOS
DEPARTAMENTALES MUNICIPALES
DE NINEZ DE NINEZ
Y ADOLESCENCIA Y ADOLESCENCIA CODENIS

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION
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MUNICIPALES
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CONCEPCIO
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EEMBUCU

ATENEREN

CUENTA:

en caso de emergencia®.

La Municipalidad en
su relacion con el nino,
nina y adolescente

¢CUAL DEBE SER

LA INTERVENCION SOCIAL
MUNICIPAL ANTE

LOS NNA VULNERADOS
EN SUS DERECHOS?

Siendo el municipio la comunidad
de vecinos con gobiernoy
territorio propios, que tiene

por objeto el desarrollo de los
intereses locales?, se reconoce que
la proteccion de los ninos, ninasy
adolescentes es responsabilidad
de la familia, la sociedad y

el Estado (local.

recursos humanos y financieros para su funcionamiento.

2 Art. 1. Ley N° 3966 - Establece la Ley Organica Municipal.
3 Art. 54 - Constitucion de la Republica del Paraguay.
“ Art. 34 - Constitucion de la Republica del Paraguay.

Las problematicas locales que
afectan a los NNA deben resolverse
localmente, por las instituciones
competentes. En el marco de

sus funciones, la Municipalidad,
siendo prestadora de servicios,
tiene un importante rol social para
la proteccion de los NNA cuyos
derechos fueron vulnerados,
brindando respuestas sociales,
sin perjuicio ni interferencia en
las acciones de las instancias
jurisdiccionales.

Por lo tanto, debe:

Gestionar y garantizar el acceso a los servicios sociales que requiera el NNA, por ejemplo:
La orientacion especializada a las familias, la asistencia médica y psicoldgica, la provision material

Promover y organizar campanas de Promocion de Derechos, por ejemplo: de cedulacion, de
inscripcidn en el Registro Civil, atencién médica comunitaria, capacitaciones a padres y madres.

Construir espacios de Desarrollo Infantil para la atencion de la Primera Infancia y destinando



Promover y ejecutar programas y proyectos educativos para adolescentes. Por ejemplo:
Habilidades blandas y duras, capacitacion para acceso al primer empleo, instalacién de espacios
recreativos saludables, proyectos deportivos y culturales®.

Fortalecer el servicio de la CODENI y de los demds servicios municipales del drea social, dotdndolos
de recursos humanos, materiales y financieros para desemperniarse eficientemente.

Instalar y fortalecer el Consejo Municipal de Niiez y Adolescencia (CMNA), promoviendo la
amplia participacion de los sectores involucrados, en especial de los NNA®.

Promover espacios donde los NNA sean escuchados y tenida en cuenta su opinion, especialmente
los que habitan en zonas vulnerables. Por ejemplo: Conformar comités de ninos y ninas, organizacion
de adolescentes, entre otros, y acompanarlos.

RUTA PARA LA ATENCION
INTEGRAL A LOS NNA

Articulando con:

Los vecinos y vecinas, padres y madres, lideres y agentes comunitarios, para que los mismos
estén capacitados y sensibilizados para realizar denuncias de transgresion de Derechos de

los NNA, estando presente en las comunidades, facilitando el acceso a informacion acerca de
las instituciones a las que deben acudir y los mecanismos de exigibilidad para la intervencion,
acompanando sus reclamos para el cumplimiento de derechos.

Las supervisiones e instituciones educativas, programas y proyectos para la Prevencion de todo
tipo de Violencia contra la Nifez, o sobre rutas de intervencion ante situaciones de maltrato o
abusos. También con este sector pueden articularse programas de Formacion dirigidos a madres,
madres y responsables de NNA, sobre Crianza Positiva, Cultura del Buen Trato, entre otros.

Con los servicios de salud publica y privada para la atencion amigable, oportuna y accesible de
los NNA afectados por una situacion que requiera del servicio que prestan. En caso de no contar
con determinados servicios que son necesarios, la Municipalidad puede gestionar ante el MSPBS
la instalacion de los mismos.

Con los demds Sistemas de Proteccidn, tanto social como jurisdiccional, estableciendo canales
y mecanismos colaborativos a través de espacios como las Mesas de Proteccién en las cuales se
rednan, se conozcan y acuerden acciones colaborativas, en el marco de sus funciones.

Pero sobre todo con las demds dependencias municipales, para brindar un servicio municipal
integral que beneficie a los vecinos, los ninos, ninas y adolescentes principalmente.

o
o
o
7}
o

8 Art.12, Inciso 10. Ley N° 3966 - Establece la Ley Organica Municipal.
8 Art. 46. Ley N2 1680 - Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.
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ATENCION:

VAMOS A PODER
CONOCER QUE
RUTAS PUEDE

SEGUIRLA
1 MUNICIPALIDAD
o

Las rutas para la atencion PEPENDIENDO
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DEL TiPO DE

integral a NNA ante s

algunas situaciones de vida | "

» DERECHO A LA CONVIVENCIA
FAMILIAR Y EL REGIMEN DE

RELACIONAMIENTO FAMILIAR’
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: NNA tienen derecho a ser reconocidos por sus progenitores (filiacion)y a contar : : ' i
. . g g . T . 1% ] |
i con un nombre y apellidos que se inscribiran en el Registro Civil (inscripcion de : wewwww==a  Elrolde madrey padre se debe ejercer incluso que las cuestiones derivadas del ejercicio de i
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I garantizarlo. Ante la ausencia de estos se puede , conjunto con el Registro Civil, o s criar, alimentar, educar y orientar a sus hijos, y, de su entorno familiar y comunitario. '
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7 Adaptado de Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia, Plan Internacional, Save
the Children, 4Qué hacemos ahora? Atencion de consultas en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Nifiez y la
Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021.
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ALTERNATIVOS

= » DERECHO A CUIDADOS

Ante la ausencia de la familia
nuclear (entendida como

el hogar conformado por un
nucleo conyugal -jefe del hogar y
conyuge sin hijos, o jefe y conyuge
con hijos, o jefe con hijos-,
exclusivamente®), el derecho del
NNA a ser cuidado por la familia
ampliada®, familia acogedora

a través de la guarda; o por
entidades de abrigo residencial

a través de la figura del abrigo,

en los que se garantiza al nino,
nina o adolescente su desarrollo
integral del goce y ejercicio de sus
derechos humanos.

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

Defensoria de la Ninez y la Adalescencia, la
Fiscalia de la Ninez y la Adolescenciay el Juzgado
de la Ninez y la Adolescencia.

La Municipalidad puede dar informacion y
explicar a las personas que la solicitan, también
realizar campanas de concienciacion sobre la
obligacion de denunciar.

Ante la ausencia de estos, se puede realizar
la denuncia al Juzgado de Paz o a la Policia
Nacional.

|
Asitambién, se pueden realizar campanas sobre la :
adopcion con la Direccion de Cuidados Alternativos |
y el Centro de Adopcianes, y gestionar y coordinar 1
con el MINNA el desarrollo del Programa !
Acogimiento Familiar en el municipio. |
|
1
1
1
|
1
a

Centro Latinoamericano y Caribeno de Demografia, Division de Poblacion de la Comision Econémica para América Latinay el Caribe. (n.d.). Tipos de Familias. Comision Econémica para
Ameérica Latinay el Caribe.

¢ Segun el Centro Latinoamericano y Caribefo de Demografia, Division de Poblacion de la Comision Econemica para América Latinay el Caribe, es el hogar conformado por una familia
nuclear mas otros parientes no-nucleares, exclusivamente.

18 GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

PARA UN DESARROLLO
ARMONICO"™

240 DERECHO A LA PROTECCION
2>
I’

Las nifas, ninos y adolescentes
gozan del derecho a

la proteccion contra cualquier
trato que atente a su desarrollo
arménico e integral. Esta
proteccion debe tener en
cuenta las caracteristicas del
desarrollo, comunes a todas
las personas, y también las
particulares de cada una de
ellas. A la vez, debe contemplar
el entorno social y cultural en
que se desenvuelven y tener

en consideracion el interés
superior de los NNA y su opinion
en cada asunto

en cuestion.

ES !
PROTEJANA
pE MANE:L ‘
" Adaptado de Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global ‘NTEGR
Infancia, Plan Internacional, Save the Children, ;Qué hacemos ahora? Atencién de

consultas en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Nifez y 1
la Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021.

|
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’ ANTE LA VENTA DE ARTICULOS
PROHIBIDOS A NNA Y SU PRESENCIA
EN CASAS DE JUEGO

LA VIOLENCIA FAMILIAR Y/0

N ANTE CASOS DONDE SE PRESUMEN
o )»
= MALTRATO

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD? ¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

La Municipalidad puede dar informacidn, también
realizar campanas de concienciacion en contra
de los malos tratos y todo tipo de violencia.

Ante alglin caso se debe comunicar a la Defensoria
de la Ninez y la Adolescencia y, si es necesario, a
la Secretaria Nacional Antidrogas o al Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
- MITIC, cuando se trata de acceso a contenido
nocivo a traves de internet.

La Municipalidad, con apoyo de la SENAD y

el Ministerio de la Defensa Publica, puede realizar
campanas de concienciacion en contra de

la venta de drogas a NNA.

Fiscalia de la Ninez y la Adolescenciay el Juzgado
de la Ninez y la Adolescencia. ===
Puede realizar actividades de Promacion del
Buen Trato en las comunidades mas vulnerables,
ejecutar programas de formacion para padres

y madres en disciplina positiva, Atencion a la
Primera Infancia, construir infraestructura

para Espacios de Desarrollo Infantil y brindar
orientacion a los vecinos y familias.

Ante la ausencia de estos, se puede realizar la
denuncia al Juzgado de Paz o la Policia Nacional. Asi también, con la CODENI se pueden impulsar
campanas en contra del consumo de articulos
La CODENI es la encargada de llevar un registro peligrosos.
de los locales restringidos.
Por otro lado, junto al MITIC, puede realizar visitas
a espacios en los que internet es de facil acceso,
para poder promover la instalacion de software
que proteja a los ninos, ninas y adolescentes

contra contenidos nocivos de internet.
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6 ,
» LA PROTECCION DE ADOLESCENTES
TRABAJADORES

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

Ante la vulneracion de algun derecho laboral
del adolescente se debe acudir al Ministerio de
Trabajo, Empleoy Seguridad Social - MTESS.

La Municipalidad puede dar informacion y
explicar a las personas que la solicitan, también
realizar campanas de concientizacion sobre

la necesidad del registro de trabajadores
adolescentes, asi como la divulgacion de sus
derechos como trabajadores. Ademas, en
conjunto con el MTESS puede realizar campanas
para la erradicacion del trabajo infantil (T1).

La Consejeria Municipal por los Derechos
del Nifo, Nifia y Adolescente (CODENI) es
la encargada de llevar un registro de los

adolescentes trabajadores. " Segun la Ley N° 1680/2001. Art. 4.

A
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DERECHO A LA PROTECCION ANTE
CASOS DE ABUSO SEXUAL, ESTUPRO
0 ACOSO SEXUAL

El derecho a la proteccion involucra

la atencion integral de los NNA. Un pilar
de la atencion integral, es el derecho de
los mismos a ser oidos y a expresar sus
opiniones y preocupaciones. Ademas,
es sumamente importante la atencion
por profesionales especializados para
casos de abuso sexual”, estupro” o
acoso sexual.

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

Defensoria de la Ninez y la Adolescencia, la
Fiscalia de la Ninez y la Adolescenciay el Juzgado
de la Ninez y la Adolescencia.

La Municipalidad puede dar informacion y
explicar a las personas que la solicitan, también
realizar campanas de concienciacion en contra
del abuso sexual, del estupro y del acoso sexual.
Ante su ausencia, se puede realizar la denuncia al
Juzgado de Paz o la Policia Nacional. Puede desarrollar talleres dirigidos a docentes,
padres y madres sobre proteccion contra
violencia sexual, y para NNA sobre autocuidado
y prevencion del abuso sexual. Tambien puede
realizar el acompanamiento social de la familia
del nino, nina o adolescente involucrado, para
integrarlo a servicios recreativos y de proteccion
social.
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™ Se trata de contactos e interacciones entre un NNA y un adulto, cuando el adulto (agresor) usa al NNA para estimularse
sexualmente él mismo, al NNA o a otra persona. Articulo 135 del Codigo Penal.
2 Eslarelacion sexual mantenida entre un hombre adulto y una adolescente de 14 a 16 afios. Articulo 137 del Codigo Penal.
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¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

Puesto o Centro de Salud del municipio. La Municipalidad puede dar informacion y
explicar a las personas que la solicitan, también
con apoyo del Ministerio de Salud puede

realizar campanas para promover la atencion
especializada para ninos, ninas y adolescentes
en los puestos o centros de salud. Asi también,
puede acompanar a las campanas periddicas de

vacunacion.
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3 ) » DERECHO A '
' LASALUD Y :
; A LA ASISTENCIA

' SANITARIA®
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' Es obligacion del Estado y de los particulares fisica y mental, a recibir la asistencia médica

: proveer a las niAas, ninos y adolescentes necesaria y acceder en igualdad de condiciones

' proteccion en el dmbito del derecho a la salud. a los servicios y acciones de promacion,

: informacion, proteccion, diagnéstico precoz,

| Esta proteccion se extiende también a las tratamiento oportuno y recuperacion de la salud.

: personas por nacer mediante la atencién a En las situaciones de urgencia, las y los médicos

: la mujer embarazada, desde la concepcién y hasta estdn obligados a brindarles la asistencia

' los cuarentay cinco dias posteriores al parto. profesional necesaria, la que no puede ser negada

: Todo NNA tiene derecho a la atencién de su salud o eludida por ninguna razon®.
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% Adaptado de Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia, Plan Internacional, Save the Children, ;0ué hacemos ahora? Atencion de consultas
en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Ninez y la Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021.
™ Art.13. Ley N21680. - Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.
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™ Adaptado de Ministerio de la Nifez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia, Plan Internacional, Save the ' Adaptado de Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia, Plan Internacional, Save the
Children, ¢Qué hacemos ahora? Atencion de consultas en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Nifiez y Children, ;Qué hacemos ahora? Atencién de consultas en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Nifiez y
la Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021. la Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021.
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DERECHO A LA PROTECCION . DERECHO A LA PROTECCION
)> ESPECIAL EN SITUACIONES . P> ANTE CASOS DE PEORES
DE CONFLICTO CON LA LEY” FORMAS DE TRABAJO
INFANTIL (PFTI)

Articulo 194.- De la Responsabilidad Penal.

La responsabilidad penal se adquiere

con la adolescencia, sin perjuicio de

la irreprochabilidad sobre un hecho, emergente
del desarrollo psiquico incompleto y demds
causas de irreprochabilidad, previstas en

el Articulo 23 y concordantes del Cadigo Penal.

Todo NNA tiene el derecho a ser protegido

de las Peores Formas de trabajo infantil. En

el 2001, Paraguay ratificc el Convenio 182 de
la Organizacidn Internacional del Trabajo- OIT,
referente a las peores formas del Trabajo
Infantil y el compromiso del Estado de

» Erradicarlas de forma inmediata.
#Proteccion
en accion

Un adolescente es penalmente responsable
solo cuando al realizar el hecho tenga

madurez sicosocial suficiente para conocer
la antijuridicidad del hecho realizado y para
determinarse conforme a ese conocimiento.

Estos son algunos de los trabajos peligrosos
para ninos, ninas y adolescentes: trabajos de
vigilancia publica, trabajo en la via publica,
labores de cuidado de personas y enfermaos,
trabajos que impliquen traslado de dinero

y otros bienes, trabajos con agroquimicos,
trabajos insalubres, trabajos en produccion,
reparticion y venta de bebidas alcohdlicas,
trabajos de modelaje con erotizacion de

la imagen, trabajo infantil doméstico y
criadazgo, entre otros.

Con el fin de prestar la proteccion y el apoyo
necesarios a un adolescente que en atencion

al pdrrafo anterior no sea penalmente
responsable, el Juez podra ordenar las medidas
previstas en el Articulo 34 de este Cddigo.

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?
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¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

En el caso de ninos y ninas demorados, la Palicia
Nacional.

La Municipalidad puede apoyar a través de
programas recreativos, depaortivos y culturales en
las comunidades mas vulnerables.

Defensoria de la Ninez y la Adolescencia,
la Fiscalia de la Ninez y la Adolescencia y
el Juzgado de la Ninez y la Adolescencia.

La Municipalidad puede dar informacion y
explicar a las personas que la solicitan, también
-con apoyo del Ministerio Publico, Ministerio de
la Defensa Publica y Ministerio del Trabajo,
Empleo y Seguridad Social- puede realizar
campanas de concienciacion en contra de

las peares formas de trabajo infantil.

Si se trata de un o una adolescente, la Defensoria
Penal de la Adolescencia. Debe contar con un programa de prevencion del
consumo de drogas y estimular la participacion
de los adolescentes en todo lo que les compete

en sus derechas a la recreacion y el deporte.

Ante su ausencia, se puede realizar la denuncia
al Juzgado de Paz o la Palicia Nacional.

Ademas, gerenciar con el CMNA el desarrollo de
programas sociales para la prevencion del trabajo
infantil.
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" Adaptado de Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia, Plan Internacional, Save the
Children, ;Qué hacemos ahora? Atencion de consultas en las CODENI. Entregado por el Ministerio de la Nifiez y
la Adolescencia en fecha 15 de enero del 2021.
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DERECHO A LA PROTECCION
» ANTE CASOS DE TRATAY

EXPLOTACION SEXUAL
El Estado paraguayo tiene la obligacion de profesionales especializados y se realizard de
ayudar y proteger a las victimas de trata, con conformidad con sus necesidades especiales,
el proposito de impedir la vulneracion de los en particular en lo que respecta a alojamiento
derechos humanos®™. La asistencia a los nifos, adecuado, la educacion, los cuidados, teniendo en
ninas y adolescentes victimas estard a cargo de cuenta la no revictimizacion.

¢OUIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢OUE PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

Defensoria de la Ninez y la Adolescencia, Unidad
Especializada en la Lucha Contra la Trata de
Personas y Explotacion Sexual de Ninos, Ninas
y Adolescentes® del Ministerio Publico, y el
Juzgado de la Ninez y la Adolescencia.

La Municipalidad puede dar informacién y
explicar a las personas que la solicitan, también
realizar campanas de prevencion de la tratay
explotacion sexual, en conjunto con comisiones
vecinales, el Ministerio de la Defensa Publica,
Ministerio Publico, Ministerio de la Ninez y

Ante su ausencia, se puede realizar la denuncia al la Adolescencia, entre otros.

Juzgado de Paz o la Policia Nacional.

™ | ey N2 4788. - Integral contra la trata de personas. Biblioteca y Archivo Central del Congreso de la Nacion.
™ Denuncia de Trata de Personas y Explotacion Sexual Infantil. Ministerio Publico.

28 GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

6\ DERECHO A PROTECCION DE
%’y ’ NINAS Y/0 ADOLESCENTES
. EMBARAZADAS Y/0 CON HIJOS

Toda nifia embarazada es una nina victima de un hombre mayor de edad (desde los 18 afios) con
abuso sexual. La Ley N® 3440/07 que modifica una mujer de 14 a 16 arios.

varias disposiciones de la Ley N2 1.160/97 Cédigo

Penal Paraguayo, indica con relacion a los actos Algunos de los derechos que deben ser

de abuso sexual en nifios que se entiende por garantizados son: la Asistencia Prenatal,

tales a las personas menores de 14 anos. Asistencia Alimenticia, Filiacion o Guarda,

gjercicio de la Patria Potestad, la asistencia al
Adicionalmente, el Cédigo Penal establece que se sistema educativo.
considera como estupro al coito extramarital de

¢’,0UIENES DEBEN GARANTIZAR? ¢‘,0UI:: PUEDE HACER LA MUNICIPALIDAD?

L}

Defensoria de la Ninez y la Adalescencia, : La Municipalidad puede realizar campanas

la Fiscalia de la Ninez y la Adolescenciay Juzgado  *  de prevencion del embarazo de ninasy

de la Ninez y la Adolescencia. : adolescentes.
1
»  También, proveer de salas maternales y Espacios
: de Desarrollo Infantil para hijos de adolescentes.
L}
[ |
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La Jurisdiccion Especializada de [
la Nifiez y la Adolescencia

El Articulo 158 de la Ley N° 1680/01 Todas ellas constituyen

creay compone un conjunto de la Jurisdiccion Especializada
instituciones del ambito judicial de Ninez y la Adolescencia.
especializado que se encarga de Las instituciones que
resolver todas las cuestiones que la componen son:

se relacionen con los derechos del

nino, ninay del adolescente.
JURISDICCION
ESPECIALIZADA
DE NINEZ Y
LA ADOLESCENCIA

ta JURISDICCI6)
ESPECIALIZADA
PROTEGE NUESTROS - )

N
\_‘\"J‘
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2. ¢Cual es el rol de estas instituciones
cuando se presentan situaciones de
vulneracion de derechos hacia NNA
dentro del municipio?

El principal rol de las instituciones y la Defensoria Especializada

que forman parte de la Jurisdiccion entenderdn en todas las cuestiones
Especializada es materializar que se relacionen con los derechos
el ejercicio y efectivizar los del nino y del adolescente”.
derechos de los NNA consagrados También contempla la creacion

en el Codigo de la Ninezy en del equipo asesor de Justicia de
las demas normas®. El articulo Ninez y Adolescencia de atencion
158 reza que “la Corte Suprema de permanente.

Justicia y los Tribunales, Juzgados

N 7))) ,L

INSTITUCION COMPETENCIAS/ FUNCIONES OBJETIVO

1. Juzgado de la Ninez
y la Adolescencia.

Acciones de filiacion; el ejercicio, suspension o pérdida
de la patria potestad sobre los hijos; la designacion o
remocion de los tutores; las reclamaciones de ayuda
prenatal y proteccion a la maternidad; los pedidos de
fijacion de cuota alimentaria; los casos de guarda, abrigo
y convivencia familiar; las demandas por incumplimiento
de las disposiciones relativas a salud, educacion y trabajo
de ninos y adolescentes; los casos derivados por la
Consejeria Municipal por los Derechos del Nifo, Nina'y
Adolescente (CODENI); los casos de maltrato de ninos o
adolescentes gue no constituyan hechos punibles; las
venias judiciales; la adopcion de ninos o adolescentes;
las medidas para hacer efectivo el cumplimiento de los
derechos del nino o adolescente; y las demas medidas
establecidas por el Codigo?.

Juzgar y decidir.

2 Art7. Ley N°1680 - Cadigo de la Nifiez y de la Adolescencia.
2 Arts. 161y 191. Ley N° 1680 - Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.
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Su funcion es ejercer la defensa de los usuarios de

sus servicios y vigilar la efectiva aplicacion del debido
proceso en el ambito de su competencia. Los defensores
publicos intervienen en todo asunto judicial cuando

los interesados acreditan reunir las condiciones para
acceder a dicho servicio, siempre que se trata de alguna
cuestion que no sea atendida especialmente por otro
sistema juridico gratuito?.

Sus atribuciones estan especificadas en el Art. 30 de

la Ley N° 6486/2020% y en el Art. 163 del CNA.

Enlos lugares en donde no exista el Juzgado de la Ninez
y la Adolescencia, el juez de Paz de la localidad podra
ordenar las medidas de seguridad urgentes con caracter
provisorio legisladas por este Cadigo, con la obligacion de
remitir al juez competente en el plazo de cuarentay ocho
horas todo lo actuado?.

Los Juzgados de Paz conoceréan: (...) de los juicios de
alimentaos, siempre que el afectado haya alcanzado

la mayoria de edad; de la homologacion de acuerdos
conciliatorios en materia de asistencia alimentaria;
régimen de convivencia y relacionamiento?®.
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2. Defensoria 1
Especializada .

de laNinezyla 1
Adolescencia. 1

1

1
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3. Juzgados de Paz. :
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

&. Ministerio Publico/ 1
Fiscalia. 1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
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5. Policia Nacional. :
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

“Corresponde al Ministerio Publico, por medio de los
agentes fiscales, funcionarios designados y de sus
organos auxiliares, dirigir la investigacion de los hechos
punibles y promover la accion penal publica. Con este
proposito realizara todos los actos necesarios para
preparar la acusacion y participar en el procedimiento,
conforme a las disposiciones previstas en este Codigo
y en su ley organica. Tendra a su cargo la direccion
funcional y el control de los funcionarios y de las
reparticiones de la Policia Nacional, en tanto se los asigne
ala investigacion de determinados hechos punibles™.

Institucion responsable de resguardar la seguridad de la
ciudadaniay el orden publico, proteger el libre ejercicio
de los derechos y la sequridad de las personas dentro del
territorio nacional?.

Cuenta con protocolos de intervencion policial para
atencion a personas adolescentes en conflicto con

la ley penal® y para la busqueda y localizacion de
personas desaparecidas®.
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Departamento de TICs. Ministerio de la Defensa Publica. Poder Judicial. (2015, 12 17). Defensorias Publicas en lo Civil, Laboral y Nifez y Adolescencia. Ministerio de la Defensa Publica.
Ley N° 6486 - De promocion y proteccion del derecho de nifios, nifas y adolescentes a vivir en familia, que requla las medidas de cuidados alternativos y la adopcion.

Art. 70. Ley N2 1680 - Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia.
Ley N° 6059/18, que madifica la Ley N° 879/81, “Codigo de Organizacion Judicial’, y amplia sus disposiciones y las funciones de los Juzgados de Paz.

Art. 52. Ley N2 1286 - Codigo Procesal Penal.
Ley N° 222 - Organica de la Policia Nacional.

Resolucion N° 685 - Protocolo de intervencion policial con personas adolescentes entre 14 y 17 afios de edad en transgresion a la ley penal para la proteccion policial con nifios,

ninas y adolescentes en situacion de riesgo.

2 Resolucion N° 666 - Protocolo de intervencion policial que establece el procedimiento a sequir ante casos de bsqueda y localizacion de personas desaparecidas.
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Conociendo cada dia un poco mas,
cque es la CODENI?

ES UN SERVICIO ES MUNICIPAL ES PERMANENTE

La CODENI debe ser
sostenida en el tiempo;
una vez creada, no puede
ser suspendida y las
personas deben tener
garantizado el acceso al
servicio® todo el tiempo.
Deberad atender todos los
dias y horarios en que la
Municipalidad se encuentre
abierta. Por resolucion
municipal, puede contar
con un horario ampliado,
dependiendo de sus
realidades y presupuestos.
Estos horarios ampliados
pueden ser temporales
0 permanentes, para la
realizacion de actividades
de proteccion o promaocion
de derechos como los
operativos verano o
invierno, y para ejecutar
programas de prevencion de
trabajo infantil, trabajo de
calle, realizacion de charlas
y talleres en el drea rural,
por ejemplo.

Porque corresponde a
la funcién de
la administracion publica
municipal prestar atencion
a la poblacion infantil y
garantizar el cumplimiento
de sus derechos.
Como servicio publico,
corresponde que sea de alta
calidad y que garantice
la equidad, esto es, que
todas las personas tienen
que poder acceder al
servicio, principalmente
quienes se encuentren
en situaciones de
vulnerabilidad de sus
derechos®.

El servicio es instalado,
presupuestado y ejecutado
por la Municipalidad y estd

enmarcado dentro de
lo establecido en la LOM
N° 3966/10. Los servidores
publicos de la CODENI son
funcionarios municipales
nombrados por el intendente
y remunerados por la
Municipalidad. El servicio
debe funcionar en el edificio
municipal y en el marco de
las politicas establecidas por
el gjecutivo municipal.

LR

CODENI
(Consejerias
Municipales por
los derechos de
del niiio, la nifha y
el adolescente)

GARANTIZANDO
EL CUMPLIMIENTO
DE LOS DERECHOS
DE LOS N NA 0ué es CODENI? Manual de lectura complementario

para consejeros y consejeras de CODENI. Global
Infancia (2016).

\ 3 fdem.
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ES GRATUITO

Las actuaciones de
la CODENI y sus servicios
no tienen costo alguno para
los usuarios y participantes
de este servicio. Los costos
son cubiertos a través del
presupuesto municipal
que surge de los ingresos
pagados por todos los
ciudadanos®.

PARA LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

DE PROMOCION,
PROTECCION Y
DEFENSA

Implica que los derechos
de los NNA son el gje de su
labor y los principios de los
derechos humanos son los
que deben regir su trabajo*

dentro del marco de las

funciones establecidas
enla LOMyenel CNA. Las
respuestas del servicio
deben ser rdpidas, oportunas
y pertinentes, con enfoque
de derechos.

NO JURISDICCIONAL

La CODENI no forma parte
del sistema de
la Jurisdiccion
Especializada de la Ninez
y la Adolescencia sino
de la administracion
municipal, y tampoco puede
intervenir en situaciones
que son de competencia
de la Jurisdiccion
Especializada de la Ninez
y la Adolescencia o que se
encuentren judicializadas™.
Sin embargo, puede y debe
trabajar articuladamente
con estas y todas las
instituciones que prestan
servicios a los ninos, ninas
y adolescentes dentro del
territorio municipal.

898

;0ué es CODENI? Manual de lectura
complementario para consejeros y
consejeras de CODENI. Global Infancia

¢Cuales son las funciones
de la CODENI?

Siendo un servicio municipal
de caracter administrativo, las
funciones de la CODENI estan

especificamente establecidas en
el Articulo 50 de la Ley N°1680/01y
son las siguientes®:

DE SUS ATRIBUCIONES

Intervenir preventivamente en caso de amenaza a transgresion de los derechos del nifio o
adolescente, siempre que no exista intervencion jurisdiccional, brindando una alternativa de
resolucion de conflictos. La intervencion preventiva consiste en la difusion de los derechos de

los NNA'y sus servicios en la comunidad a través del trabajo con las escuelas, asociaciones de
cooperacion escolar, cooperativas, comisiones vecinales, organizaciones locales y otras entidades.

Brindar orientacion especializada a la familia para prevenir situaciones criticas. Una de las mds
importantes funciones de la CODENI es orientar a las familias, principalmente a las personas
responsables (padres y madres u otras encargadas de la crianza), cuando los derechos de los
ninos, ninas y adolescentes estén en riesgo de ser vulnerados.

Derivar a la autoridad judicial los casos de su competencia. Todas aquellas situaciones que
requieran la intervencion de los érganos judiciales (Fiscalia, Juzgados, Defensorias, Juzgados
de Paz) deben ser derivadas por escrito a la autoridad competente. Por ejemplo: Situaciones de
maltrato fisico y/o abuso sexual, asistencia alimenticia, convivencia familiar.

Llevar un registro del nino, la nina y el adolescente que realizan actividades economicas, a fin
de impulsar programas de proteccion y apoyo a las familias. La CODENI lleva el registro de los
adolescentes trabajadores y trabajadoras, seqgun lo ha establecido el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Sequridad Social.

Coordinar con las entidades de formacion profesional programas de capacitacion de los
adolescentes trabajadores. En conjunto con el Servicio Nacional de Promocion profesional -
SNPP, Servicio Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral - Sinafocal o a través de convenios
y acuerdos con instituciones locales privadas de formacion profesional, la CODENI puede
coordinar y lograr capacitaciones para los adolescentes trabajadores.

Todas las acciones que realiza la CODENI estdn centradas en ‘é?ﬂf’
garantizar la proteccion, promocion y defensa de los ninos, ninas y idem.
adolescentes. Ademds de estar enfocadas en ellos, las debe realizar AL il O
. ., . Lezcano, N.; Benegas, M. Argtiello
con ellos y ellas. Su participacion en todas las acciones pensadas Cafiiza, M.; Global Infancia; Plan
y realizadas desde la CODENI debe tener el protagonismo de ninos,

Paraguay; Secretaria Nacional de
ninas y adolescentes®.

Proveer servicios de salas maternales, guarderias y jardines de infantes para la atencion del nino
cuyo padre o madre trabaje fuera del hogar. A fin de apoyar a las madres y padres que trabajan
fuera del hogar, especialmente para aquellas de escasos recursos economicos,

la CODENI deberd proveer el servicio de salas maternales, estos pueden ser Centros de
Proteccidn, Espacios de Desarrollo Infantil.

la Nifiez y la Adolescencia; Save

the Children International; Consejo
Nacional de Nifiez y Adolescencia ;Qué
es CODENI? Proveido por la DGDIS del
MINNA en fecha 16/01/2021.

% Codigo de la Ninez y la Adolescencia. Inciso c), “Habilitar a entidades publicas y privadas dedicadas a desarrollar programas de abrigo y clausurarlas en casos justificados’, fue derogado
por la Ley N° 6486/2020, “De promacion y proteccion del derecho de nifios, ninas y adolescentes a vivir en familia, que regula las medidas de cuidados alternativos y la adopcion”.
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Para defender los DD. NN. cuando
estan siendo transgredidos y de
no haber necesidad de derivarlo a
la instancia jurisdiccional. EI CNA
en su articulo 34 establece que la
CODENI intervendra “cuando un

La orientacion al nino,
nina o adolescente y a
su grupo familiar.

La advertencia
al padre,
alamadre,

al tutor o
responsable.

En caso de emergencia, la provision material para
el sostenimiento del nino, nina o adolescente.

Las medidas de
proteccion y apoyo

nino o adolescente se encuentre
en situacion que senalala
necesidad de proteccion y apoyo”,
con la aplicacion de las siguientes
Medidas de Proteccion y Apoyo®:

MEDIDAS
DE APOYO

3 Codigo de la Ninez y la Adolescencia. Inciso g) fue modificado y el inciso i) fue
derogado por la Ley N° 6486/2020, “De promocidn y proteccion del derecho de
nifos, ninas y adolescentes a vivir en familia, que regula las medidas de cuidados

alternativos y la adopcion”.
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El tratamiento médico
y psicolégico.

TENER EN
CUENTA:

CUANDO NNA
INECESITA DE
PROTECCION Y
APOYO,

Elacompanamiento
temporario al nino,
nina o adolescente
y asugrupo
familiar.

La incorporacion
del nino, nina o
adolescente en un
establecimiento
de educacion
escolar basicay
la obligacion de
asistencia.

~ 7" OTRAS FUNCIONES
ESTABLECIDAS EN LA LEY

Art. 5%¢ Recepcionar denuncias
de transgresion a los Derechos
del Nifio*. "Toda persona que
tenga conocimiento de un hecho
de maltrato fisico, psiguico,
abuso sexual, explotacion

laboral o sexual o cualquier otra
vulneracion de derechaos contra
ninos, ninas o adolescentes, est
obligada a denunciarlo, en forma
oral o escrita, ante la Defensoria
de la Ninez y la Adolescencia,
Ministerio Publico, la Policia
Nacional o ante la Consejeria
Municipal por los Derechos del
Nifo, Nina y Adolescente (CODENI),
la cual deberé ser comunicada

inmediatamente al Juzgado de
la Ninez y la Adolescencia”.

o
&

Art. 19. Ley N° 6486 - De promocion y proteccion
del derecho de nifos, nifas y adolescentes a vivir
en familia, que regula las medidas de cuidados
alternativos y la adopcion. Modifica la Ley N° 1680 -
Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Art. 32%0 Establecer mecanismos
de control en relacion a los
articulos de venta y /o suministro
que estdn prohibidos a ninos y
adolescentes. Se prohibe |a venta
0 suministro al nino o adolescente de:
a) armas, municiones y explosivos;
b) bebidas alcohdlicas, tabaco
y otros productos cuyos
componentes puedan causar
dependencia fisica o psiquica,
aun cuando sea por utilizacion
indebida;

c) fuegos de estampido o de
artificio;

d) revistas y materiales
pornograficos;

e) videojuegos clasificados como
nocivos para su desarrollo
integral;

f) internet libre o no filtrado.

Art. 332 Establecer un sistema de
clasificacion de locales de juegos
y otros habilitados para NNA, y el
control respectivo a dicho efecto.
Algunos items concernientes a
este punto son: Queda prohibido
el ingreso de ninos o adolescentes
a casas de juego. Queda prohibida
la exhibicion en locales habilitados
para ninos, ninas o adolescentes
de videos que inciten a cometer
actos tipificados como punibles
en el Cédigo Penal. La(...) CODENI
debera establecer un sistema

de clasificacion de los locales
afectados por este articulo y
ejercera sobre los mismos

el control respectivo.

Art. 552 Llevar un Registro del
Adolescente Trabajador.

La Consejeria Municipal por

los Derechos del Nino, Ninay
Adolescente (CODENI) debera
llevar un registro especial del
adolescente trabajador. Esto segun
lo dispuesto por la Reglamentacion
del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Sequridad Social.

Ademas de todas estas
funciones, la CODENI deber3
participar en la formulacion de

la politica y estrategia nacional,
departamental y municipal de
promocion y atencion de los NNA
y de los sectores mas vulnerables
e implementara programas
integrales, dirigidos a la proteccion
y promocion de la ninez y de

la adolescencia, la igualdad y

la participacion politica y social
(Ley Organica Municipal, Art. 12
incisos cy d).

3 Art. 34. Ley N° 6486 - De promocion y proteccion del derecho de nifios, nifias y adolescentes a vivir en familia,
que regula las medidas de cuidados alternativos y la adopcion. Modifica la Ley N° 1680 - Cdigo de la Nifiez y la
Adolescencia. Art. 119. De las modificaciones. Ley N° 6486 - De promocion y proteccion del derecho de nifos, ninas
y adolescentes a vivir en familia, que regula las medidas de cuidados alternativos y la adopcion.

“ ey N°1680 - Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia.
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‘I. :0ue hace
a CODENI?

La CODENI interviene en

la Promocion, Proteccion y Defensa
de los Derechos de los NNA, desde
dos lineas de intervencion, una de
ellas es la Promocion y difusion

para la prevencion de
situaciones de transgresion

alos DD. NN. y otra la Atencion de
situaciones de vida que afectan

a NNA.

LA CODENI DEBE
PROMOCIONAR Y
DIFUNDIR LAS ACCIONES

DIRIGIDAS A T

LA PROTECCION
DE LOS NNA.

A lustre Colegio de Abogados de Lima - Pert. (n.d.).
La Defensoria del Nino, Nifa y Adolescente.

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

LA CODENI BUSCA
CONSTRUIR UN PRESENTE
MEJOR PARA LOS NNA.

INTENDENTA

¢OUE ES LA PROMOCION?

Es el despliegue de acciones
organizadas y planificadas,
orientadas a cambiar las formas de
pensary actuar de las personas en
torno a los derechos de los NNA a
fin de lograr su cumplimiento®.

La promocion se realiza a través
de la difusion de los derechos y
educacion a la poblacién en su
gjercicio y defensa, a través de
intervenciones, que involucren

la realizacion de diversas
actividades dirigidas a cumplir un
determinado objetivo en torno a un
tema o problematica especifica.
Ejemplo: Realizar talleres de
capacitacion a padres sobre
disciplina positiva.

Las actividades de promocion
tienen por objetivo la prevencion
de situaciones que vulneran los
DD. NN.

Ejemplos de acciones de
promocion en la CODENI:

Es necesario considerar

la situacion de los DD. NN. en

“2 |lustre Colegio de Abogados de Lima - Pert. (n.d.).
La Defensoria del Nino, Nina y Adolescente.

el municipio y promocionar

aquellos que se encuentran siendo

vulnerados o en riesgo, para

las acciones de promacion de

derechaos, como, por ejemplo:

« Campanas de difusiony
sensibilizacion sobre temas
tales como la Prevencion de
la Violencia, del Trabajo Infantil,
de la Proteccion a la Ninez
Indigena, del Lazo Verde.

« Charlas, talleres,
capacitaciones. Pueden ser
dirigidas a padres, madres,
docentes, NNA, autoridades de
la comunidad, etc. Pueden ser
sobre tematicas puntuales de
derechos o temas especificos
de interés y ser realizados
por las mismas personas que
estan a cargo del servicio o por
invitados especiales®.

Foros o encuentros de
participacion y aprendizaje
para los NNA dentro del
municipio, apoyandolos para
organizarse en comités o
CONSEjos, para ejercer su
derecho a la participacion y ser
escuchados.

Jornadas de capacitacion para
funcionarios publicos de otros
servicios, como el de salud,
educacion, policial, etc., a fin
de promover el trabajoenredy
colaborativo.

Campanas de inscripcion en

el Registro Civil y cedulacion
en las comunidades rurales y
periurbanas.

Jornadas deportivas,
recreativas y culturales para
NNA a fin de promover

el derecho al desarrollo a través
del juegoy la recreacion.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




¢OUE ES LA DIFUSION?

Difundir es dar a conocer

o informar sobre aspectos
necesarios de ser conocidos por
la comunidad. El rol de la CODENI
es difundir no solo los DD. NN.

sino también sus actividades,

sus funciones, para que toda la
comunidad las conozca. De esa
manera el servicio es reconocido y
utilizado.

Es muy importante que la CODENI
cuente con un reconocimiento
publico y politico. Por un lado, es
fundamental que la ciudadania

la conozca y confie en ella para
que pueda acceder y hacer

uso de la misma; por el otro,
difundirla a traves de los medios
de comunicacion contribuiria a
dar legitimidad social y politica al
servicio®.

¢CON QUIENES SE PUEDEN
ARTICULAR ACCIONES DE
PROMOCION Y DIFUSION?

Las acciones de promocion y
difusion pueden y deben ser
articuladas con los demas

servicios municipales como

% Celma, L.; Lezcano, N.;
Benegas, M. Argliello
Caniza, M.; Global Infancia;
Plan Paraguay; Secretaria
Nacional de la Nifez y la
Adolescencia; Save the
Children International;
Consejo Nacional de Ninez
y Adolescencia Qué es
CODENI? Proveido por
la DGDIS del MINNA en fecha
15/01/2021.

“ idem.

PREVENIR
ES EVITAR
RIESGOS
PARA
LOS NNA.

g

Social, Mujer, Indigenas, con las
instituciones publicas y privadas
del area de salud y educacion
dentro del territorio municipal,

y con otras instancias que se
encuentran fuera del territorio
pero con las que el municipio
desarrolla acciones colaborativas
y de desarrollo. Ejemplo: Con

el MINNA, Gobernaciones, otras
Municipalidades, programas
sociales, etc. También con las
organizaciones comunitarias
barriales y de NNA, con los
comunicadores sociales,
trabajadores de los diferentes
medios de comunicacion.

Para la difusion se cuenta con
diversidad de medios, materiales,
canales y estrategias. En el
municipio existe una gran variedad
de opciones que se pueden

MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

Salud, Educacion, Deportes, Accion

encontrar y utilizar. Ninguna es
mejor que otra. Pueden usarse
juntas o de manera independiente,
de acuerdo a los objetivos y
necesidades*. Pueden ser redes
sociales, aplicaciones, radios,
canales de television, pagina web
municipal, volantes, carteles,
pasacalles, etc.

¢OUE ES LA PREVENCION?

En cuanto se refiere al rol de

la CODENI, se entiende como
prevencion a todas las medidas que
esta toma para evitar situaciones
de transgresion y todas las

formas de violencia hacia NNA,
promoviendo y articulando con

las comunidades para que estas

se organicen a fin de construir
entornos seguros para NNA.

Todas las acciones de promocion
y difusion que realiza la CODENI
colaborativamente con las
instituciones publicas y privadas,
Organizaciones de la Sociedad
Civil, organizaciones comunitarias
y de NNA contribuyen a prevenir
situaciones criticas.

CODENI:
NIDOS PARA

ﬁ':.os NN
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La Municipalidad es la responsable
de garantizar el acceso a las
politicas publicas universales para
toda la poblacion, en especial para
los NNA. Dentro de sus servicios
la CODENI es el principal referente
en materia de nifez, adolescencia
y apoyo a familias. Pero no es

la Unica instancia municipal, ya
que también la Municipalidad
cuenta con servicios en el area
social, educacion y salud que
trabajan con NNA y familias.

La CODENI suele ser la primera
instancia a la que acuden

las personas que necesitan
orientaciones e informaciones o
desean poner a conocimiento una
situacion que afecta a un nino,
aunanina o a un adolescente

en el territorio municipal. Pero

la actuacion de la CODENI no se
agota en esperar que los vecinos
del municipio se acerquen a las
oficinas de la Municipalidad,

Municipal).

sino ella es uno de los servicios
municipales que deben estar
presentes en la comunidad,

en los barrios, asentamientos, en
las calles, con la gente y cerca de
los NNA.

Porque la CODENI es un catalizador
de las “fuerzas vivas y sociales”
del municipio, por lo tanto,

su instalacion y efectivo
funcionamiento son de vital
importancia para construir un
presente mejor para los NNA de la
comunidad.

Ademas, por ley las Consejerias
Municipales por los Derechos del
Nino, la Nina y el Adolescente
(COBENI) son las encargadas de
asegurar que los ninos, ninas,
adolescentes y sus familias
accedan a atencion especializada
en materia de sus derechos en sus
comunidades®®.

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

TENER EN
CUENTA:
LA CODENI
ES UN SERVICIO

DELA
MUNICIPALIDAD.

LA CALIDAD DEL SERVICIO
PUBLICO EN LAS ACCIONES
DE LA CODENI

En elano 2004, consejerasy
consejeros de CODENI de todo el
pais, apoyadas por la Sociedad Civil,
elaboraron las responsabilidades que
se derivan de la descentralizacion de
la administracion publicay de

la integridad en el ejercicio de

la misma, que quedaron reflejadas
en un Codigo de Etica.

Las exigencias relacionadas
con la descentralizacion de
la administracion publicay
la integridad, en su ejercicio,
implican que la persona que
trabaja en la CODENI debe:

Contar con su nombramiento efectivo para el ejercicio de esta funcion, salvo que cuente con una
disposicion transitoria de traslado, caso en que debe ejercer incidencia con los medios a su alcance
para ser nombrada.

Prestar declaracién jurada de bienes al inicio del ejercicio de sus funciones y al finalizar las mismas
(...)y al culminar cada periodo constitucional de ejercicio de la Intendencia Municipal.

Registrar todos los casos que se requieran ante la CODENI a su cargo, incluso cuando se trate de
consultas, asi como todas las acciones que emprenda en la difusion de los derechos de la nifez
y la adolescencia.

Elevar un informe mensual de su actuacién a las autoridades municipales (la Intendencia y la Junta

% ;0ué es CODENI? Manual de lectura complementario para
consejeros y consejeras de CODENI. Global Infancia (2016).

ACLARANDO DUDAS,
¢COMO DEBE ESTAR
INTEGRADA LA CODENI EN
LA MUNICIPALIDAD?

LALEY
N°1680/01EN
SU ARTICULO 49
ESTABLECE:

= * De su integracion: La CODEN|
estara a cargo de un directory
se integrara con profesionales
abogados, psicoélogos,
trabajadores sociales y de otras
disciplinas y personas del lugar,
de reconocida trayectoria en
la prestacion de servicios a su
comunidad. La Municipalidad
determinara la creacion de esta
oficina segun sus necesidades y
la disponibilidad de sus recursos
humanos y materiales.

Enlos municipios en donde no
estén creadas estas oficinas la
Intendencia cumplira las funciones
establecidas en el articulo 50,
incisos cy e, yen el articulo b7 de
este Codigo*.

RELACION ENTRE LA CODENI Y
EL CONSEJO MUNICIPAL DE LA
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
Para que el nivel local del

Sistema funcione bien, sus dos
mecanismos deben trabajar
articuladamente: El Consejo
Municipal de la Ninez y la
Adolescencia, y la CODENI.

Evitar el uso de los bienes institucionales para fines ajenos a sus funciones, especialmente para fines
politico partidarios y proselitistas.

Evitar el uso de insignias y simbolos politico partidarios y proselitistas, asi como la exposicion de
estos en el predio de la CODENI, que signifiquen una adhesion a campanas o a un sector politico
partidario. En este caso, no se incluyen a las personas que se presenten con prendas proselitistas a
presentar un requerimiento.

Rechazar cualquier forma de remuneracion extra de terceros, externos a la institucion municipal, sea
en especie, efectivo o favores, por el gjercicio adecuado de sus funciones.

El Consejo es una instancia publica
de articulaciony de formulacion
de planes municipales sobre

los derechos de ninos, ninasy
adolescentes, que aglutina a
actores institucionales y de

la Sociedad Civil. Solo tiene un
caracter politico-estratégico,
por lo que no es una instancia
operativa ni atiende situaciones
particulares y especificas de
vulneracion de derechos®.

Ademas, es el 6rgano que
promueve, elaboray coordina
el Plan de Ninez y presenta
anualmente el presupuesto
ala Intendencia, con base en
el Plan Operativo Anual (POA)
de la CODENL.

“ Art. 49. Ley N° 1680 - Cadigo de la Nifiez y la
Adolescencia.

;0ué es la CODENI? Manual complementario de
lectura para Consejeras y Consejeros de CODENI.
Claudio Celma, L., Lezcano, N., Secretaria de la
Nifez y la Adolescencia, Global Infancia, & Plan
Paraguay. (2016). (Segunda ed.). Cecilia Samaniego.
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1 ¢Como se instala -
[ ] [ ] -
el Servicio de Ia CODENI? Crear por resolucién municipal el servicio CODENI jATENCION!
L e insertarlo en el organigrama municipal: La
' potestad de creacion de cargos es de iniciativa DhEl::EI"‘\'II!DI"‘:R
Conforme al articulo 51 de la LOM, las resoluciones y ordenanzas a través de la Intendencia y por L exclusiva de la Intendencia Municipal®®. Creada RESOLUCION
el intendente municipal tiene municipales...". resolucién municipal, la que i la oficina de la CODENI, se solicita que esta sea MUNICIPAL
entre sus funciones “establecer resuelve instalarla sequn sus 1 insertada en el organigrama municipal y sus ﬂ"fle'é':'"
y reglamentar la organizacion Esto significa que, siendo necesidades* y la disponibilidad s funciones establecidas en el manual de funciones )
de las reparticiones a su la CODENI un érgano del ejecutivo de sus recursos humanos y ' de la Municipalidad. Ambas cuestiones deben
cargo..."y “promulgar y ordenar municipal, es la Municipalidad, materiales®. : ser coordinadas entre la persona encargada
1 del drea de Recursos Humanos/Gestion de
: Personas y el asesor/a juridico/a y se resuelven
| por resoluciones municipales.

Insertar en el presupuesto y designar salarios. Si bien el servicio
prestado por la CODENI es gratuito para los usuarios y
participantes, los funcionarios deben percibir remuneracion por
su trabajo. En caso de contar con horario ampliado, cobrar lo
correspondiente a remuneracion por horas extras trabajadas.
Asimismo deben presupuestarse todas las actividades de
promocion y difusion que realiza la CODENI. El cdlculo del
presupuesto se realiza con base en un Plan Operativo Anual (POA).

Seleccion del consejero y equipo de trabajo de
acuerdo al perfil técnico recomendado, con un
alto perfil de experiencia en trabajo social.

El articulo 49 del CNA establece cémo debe estar
conformada la CODENI. La designacién de los
funcionarios/as debe realizarse por resolucion
de nombramiento.

Comunicar a la Gobernacion, con copia a la Direccién de Desarrollo
Institucional del Sistema (DGDIS) del Viceministerio de Desarrollo
Regional, la instalacién del servicio y la designacion de sus
encargados/as, a fin de que los mismos sean insertados en

el directorio departamental y nacional de CODENI y participen de
las jornadas de capacitacion que se desarrollaran durante el ano.

Solicitar, mediante nota, el apoyo de la Secretaria
Departamental de Nifiez y Adolescencia de la
Gobernacion y/o al MINNA, a través de

la Direccion General de Desarrollo Institucional
del Sistema, en capacitaciones para los
funcionarios publicos que prestardn servicio

en la CODENI y garantizar que los mismos se
capaciten permanentemente.

Promocionar el servicio, junto con los otros servicios municipales.
El servicio de la CODENIy todos los servicios municipales deben ser
promocionados a fin de visibilizar sus acciones. De esta manera

la comunidad se entera de las acciones que realiza la Municipalidad
a favor de los NNA. Esta promocién puede realizarse a través

de volantes, afiches, redes sociales, medios de comunicacion,
reuniones comunitarias, entre otros recursos.

Adecuar un espacio fisico cuyo ambiente sea
amigable, acogedor, seqguro y contemple

la privacidad y la confidencialidad, que cuente
con un lugar de juegos para los ninos, ninas y
adolescentes dentro de la institucion municipal.
Elespacio debe garantizar la sequridad de los
NNA, de los usuarios y funcionarios.

“8 Art. 49. Ley N°1680 -
Codigo de la Nifez y la
Adolescencia.

0 Art. 51. Ley N° 3966
- Establece la Ley
Organica Municipal.

% Arts. 15y 21. Ley N° 3966 - Establece la Ley Organica Municipal.
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IMPORTANTE:

YA CONOCIMOS
LoS PASOS A
SEGUIR PARA

INS

LA CODENI, AHORA
CONOCEREMOS
iAL EQUIPO DE
TRABAJO DE

LA CODENI!

EQUIPO DE TRABAJO
DE LA CODENI

El articulo 49 del CNA prescribe

la conformacion de la CODENI,

con el personal seleccionado y un
equipo de trabajo segun el perfil
tecnico recomendado, con vasta
experiencia en trabajo social. Los
funcionarios deben nombrarse por
resolucion.

3

a

¢Cual es el perfil del funcionario
de la CODENI y de su equipo de
trabajo?

En el articulo 57 esta ley determina
las obligaciones del funcionario
publico, que son, sin perjuicio

de lo que se establezca en

los reglamentos internos de

los respectivos organismos

0 entidades del Estado, las

siguientes:

a) realizar personalmente
el trabajo a su cargo en las
condiciones de tiempo,
forma, lugar y modalidad
que determinen las normas
dictadas por la autoridad
competente;

b) cumplir lajornada de trabajo
que establece esta ley;

c) asistir puntualmente al trabajo
y prestar sus servicios con
eficiencia, diligencia, urbanidad,
correccion y disciplina, y portar
identificacion visible para
la atencion al publico dentro del
horario establecido y, cuando
fuere necesario, en horas
extraordinarias;

d) acatar las instrucciones
de los superiores
jerarquicos relativas
al trabajo que realiza
cuando ellas no sean
manifiestamente
contrarias a las leyes y
reglamentos;

e) observar una conducta acorde
con la dignidad del cargo;

f) quardar el secreto profesional
en los asuntos que revistan
caracter reservado en virtud
de la ley, del reglamento, de
Su propia naturaleza o por
instrucciones especiales;
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g) observar estrictamente
el principio de probidad
administrativa, que implica
una conducta honestay leal
en el desempeno de su cargo,
con preeminencia del interés
publico sobre el privado;

h) denunciar con la debida
prontitud a la justicia ordinaria
0 a la autoridad competente
los hechos punibles o
irreqularidades que lleguen a su
conacimiento en el ejercicio del
cargo;

i) presentar declaracion jurada
de bienes y rentas, en el tiempo
y en la forma que determinan la
Constitucion Nacional y la ley;

j) concurrir ala citacién por
la instruccion de un sumario
administrativo o prestar
declaracion en calidad de
testigo;

k) someterse periédicamente a
los examenes psicofisicos que
determine la reglamentacion
pertinente;

I) permanecer en el cargo en
caso de renuncia, por el plazo
maximo de treinta dias, si antes
no fuese reemplazado;

m) cumplir las disposiciones
constitucionales, legales
y reglamentarias sobre
incompatibilidad y acumulacion
de cargos publicos;

n) capacitarse en el servicio;

o) velar por la economiay
conservacion del patrimonio
publico a su cargo; y,

p) abstenerse de realizar
actividades contrarias al
orden publico y al sistema
democratico, consagrado por
la Constitucion Nacional.

Perfil técnico del funcionario
de CODENI

Ademas de dar cumplimiento a
las responsabilidades y
obligaciones establecidas en

NIVEL

ACADEMICO:

Preferentemente estudiante
de Ultimo ano o egresado
universitario de la carrera
de Psicologia, Trabajo Social
u otras disciplinas del drea
social.

la Ley de la Funcion Publica'y

el Codigo de Etica del funcionario
de la CODENI, es necesario que,
para su nombramiento, reiina

un perfil técnico descrito a
continuacion:

REQUERIMIENTOS
ESPECIFICOS:

COMPETENCIAS
ESPERADAS:

Conocimiento de la Ley  Alto compromiso

N° 3966, “Ley Orgdnica con nifnos, ninas y

Municipal”. adolescentes.

e Conocimiento del Plan » Sensibilidad social.
de Desarrollo Municipal e Facilidad para
y Plan de Gobierno del relacionamiento
intendente. interpersonal.

e Conocimiento de la Ley e Participaciény capacidad
N°1680, “Codigo de para trabajo en equipo.
la Ninez y Adolescencia”. » Transparencia e
Conocimiento y destreza integridad.
para manejar equipos » Vocacion de servicio.
informdticos. e Habilidad para

resolver situaciones
de confrontacion de

Experiencia de trabajo
en dreas sociales/

educativas. intereses.

Experiencia anterior e Buena comunicaciony

en trabajo con y para habilidades en

los NNA. el relacionamiento
interpersonal.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION
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y accesible

Una CODENI amigable

NINAS Y

LBQ\-ES“‘“‘ES

DERECHOS Y

El ambiente de la CODENI se
asegura con un local adecuado y
con el trato calido y sequro que se
brinda a las personas.

Es por esto que se debe prestar
atencion a las condiciones fisicas
del lugary a la relacion que se
establece entre las personas del
equipo de la CODENI y las que

TIENEN
DEBERES

asisten a ella, particularmente los
ninos, ninas y adolescentes®.

AMBIENTACION FAVORABLE
Y AMIGABLE

La ambientacion del espacio
fisico se puede realizar con
afiches y carteles, con un panel de
informacion sobre la CODENI, sin
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dejar de indicar que el servicio es
gratuito. Parte de la informacion
podria estar también a la altura de
[0S ninos y ninas mas pequenos y
contar con colores atractivos.

S Extraido integramente de Celma, L.; Lezcano, N.;
Benegas, M. Arglello Cariiza, M.; Global Infancia;
Plan Paraguay; Secretaria Nacional de la Ninez y la
Adolescencia; Save the Children International; Consejo
Nacional de Ninez y Adolescencia ;Qué es CODENI?
Proveido por la DGDIS del MINNA en fecha 15/01/2021.

T
©
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En relacion con el espacio fisico,
debe contarse con sillas y mesas
de alturas diferentes (al menos
una para personas adultas y para
la primera infancia), los mensajes
deben estar también a ambas

alturasy, si se incluyen revistas y
periodicos para un lugar de espera,
debe asequrarse de contar con
publicaciones que puedan ser
atractivas y adecuadas también
para los NNA.

ACCESIBILIDAD

Las posibilidades de llegar ala
CODENI deben ser equivalentes
para todas las personas sin
diferencia alguna. Por eso es
importante verificar cuales son
las barreras que todavia pueden
dificultar el acceso al servicio.
La accesibilidad se refiere a
cuantas barreras que puedan
dificultar el acceso fueron
eliminadas. Esto requiere de un
control permanente.

/

ACCESIBILIDAD CULTURAL

La accesibilidad cultural se refiere
alas posibilidades de que las
personas puedan comprender

lo que el servicio ofrece y puedan
utilizarlo por su propia cuenta.
Por eso se deben considerar

el lenguaje escrito, el oral y

el grafico y los idiomas como

el guaraniy el castellano.

Seqgun la region del pais, debe
proyectarse también el uso de
lenguas indigenas de comunidades
proximas o residentes en

el territorio municipal y de lenguas
de colectividades migrantes que
estén presentes y mantengan

la lengua materna de sus
miembros (portugués, ucraniano,
japonés, aleman, etc.).

Para la CODENI esto no implica que
todas las personas deban hablar
ese idioma, pero si deberfa contar
con alguien que lo haga y a la vez
conocer acerca de las tradiciones
en la crianza de los NNA y en

la conformacion familiar de las
diversas comunidades que se
encuentran en el municipio.

CONDICIONES DE SEGURIDAD

Ellocal de la CODENI debe

brindar las mejores condiciones
de seguridad posibles, no
menores a aquellas con que se
cuenta en el edificio en que se
encuentra(generalmente la misma

Municipalidad).

Estas condiciones de sequridad
implican contar al menos con:

Salidas de emergencia,

que estén adecuadamente
senalizadas sin obstaculos
para llegar hasta ellas, que no
estén trabadas (con llaves o
candados)y que cuenten con
puertas que se abran hacia
afuera a un lugar por el que sea
facil y rapido acceder a la calle.
Alarmas contra incendios, que
tengan luces y sonidos y que
estén en funcionamiento, con
pruebas frecuentes (lo ideal es
una vez a la semana).
Extintores, cargados y de

las caracteristicas que

se requieren para apagar
incendios de distintos tipos
(A, B, C). El tamano debe ser
adecuado para que puedan
usarlos las personas que se
encuentran en el lugar.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION



ACCIONES
PARA NNA

L.a CODENI debe elaborar un

Plan Operativo Anual - POA que
establezca las metas para el ano,
atendiendo a sus funciones. Este
POA debe entrar en sintonia con
el Plan de Desarrollo Municipal
establecido por el intendente

y el Plan Municipal de la Ninez

y Adolescencia, formulado y
aprobado por el Consejo Municipal

Plan Operativo/
Plan Municipal de Niiiez
y Adolescencia

RESULTADOS
PARA NNA

de la Ninez y la Adolescencia.
Si el municipio no cuenta

con el Consejo, la instancia
debe prever en el plan,
provisoriamente, aspectos que
aquel deberia contemplar, pero
de manera paralela debe instar
ala conformaciaon del Consejo
Municipal de la Ninez y

la Adolescencia en el municipio.
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Teneren
CUGNTA:

{EL PLAN

PERATIVO

UAL ES UNA
RRAMIENTA
(4¥.\"/3]

Contar con un Plan representa
tener una guia de acciones
elaborada a fin de dar respuesta a
las situaciones a mejorar para los
NNA y permite también plantear
acciones medibles en resultados.

MODELO DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

MUNICTPAITAAMA: ettt ettt ettt b bbb bttt et et s bt sttt et aesehebebebesebetenas
ReSPONSADIE AB 12 CODENI: ...ttt sttt bbb bbb bttt ettt s et seaeae

T aE am R B o B o e o

Periodo: ..o a diciembre de 2021.

OBJETIVO

Expresan logros
deseadosy
posibles de
obtener. Es

la solucion
propuesta aun

imprescindible
que pueda
alcanzarse.

Capacitara
integrantes de
organizaciones
sociales de base
sobre derechos
de ninas, ninosy
adolescentes.

Promover
el derecho a
la identidad.

|
]
1
1
|
]
1
1
[ |
problema, es I
1
1
[ |
1
1
|
r

Esla cuantificacion
del objetivo
propuesto.

50% de

ninasy nifos
indocumentados
de la comunidad
campesina de
La Esperanza,
registrados.

ACTIVIDADES

Son acciones
programadas
para llevarse a

cabo en plazos
diversosy sirven

para alcanzar
los objetivos
propuestos;
pueden
dividirse en

subactividades.

Organizacion del

taller:
« Convocatoria
alos

participantes.
» Preparacion de

materiales.
« Talleres.

Coordinacione

con el Registro

Civil, Red de
Voluntarios,
Defensores
Comunitarios.
Organizar
talleres de
difusion sobre
el derecho al
nombre.

RESPONSABLE CRONOGRAMA

1 1 1
: Persona o : Nos permite :
, Ppersonas . Ponerle tiempo I
1 quetienenla 1 paralaejecucion |
" responsabilidad " de una actividad. :
. deejecutar . 1
s laactividad . |
I propuesta. 1 1
1 1 |
1 1 1
[ | [ | 1
1 1 [ |
1 1 1
| | [ |
il Fe========= =
1 1 [ |
1 1 1
| | [ |
] ] |
1 1 |
1 1 |
e == - - -- LN R R R R ] =]
1 1 : : : [ |
. ;, EnelFeb!'Mar'Ab |
1 1 : : : |
I I I
: Juan e : X | | :
' ' ! ! ! |
' ' : : : 1
" Maria .. ' Pxtx o hxo
1 1 ! ! ! 1
1 1 | X | | 1
¢ Juan, Maria......... . I I I 1
e — e e |
s : Roberto .............. : Febrero ............. :
| | 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
] ] 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
N I — T — F|
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ll. Acciones de la CODENI
desde la intervencion
social

Ante una situacion de transgresion
alos DD. NN. que no requiere
derivacion a la instancia judicial,
en la cual la CODENI puede y

debe intervenir, lo hace desde

una intervencion social con

los vecinos, acompanando a

la familia, generando redes de
apoyo Y, si hace falta luego de
haber agotado las instancias
anteriores, aplicando las medidas
de proteccion y apoyo establecidas
en el articulo 34 del CNA.

Una situacion puede ser
presentada como declaracion,
queja o requerimiento por
cualquier persona, sin importar
su edad, su relacion con los ninos,
ninas o adolescentes que estén
siendo afectados.

Es decir, pueden hacerlo:

» Los NNA que estén siendo
afectados por la situacion o no;

« cualquier familiar de los NNA;

e Unvecino o unavecina, los
docentes y toda otra persona
que esté en conocimiento de
la situacion.

En funcion de la ley, es obligacion
especial de quienes por sus tareas
estéen en contacto con las ninas,
ninos y adolescentes.

2 Extraido de 4Qué hacemos ahora? Atencién de
consultas de las CODENI. Ministerio de la Ninez y la
Adolescencia, Gobierno Nacional, Global Infancia,
Plan Internacional & Save the Children. (n.d.).

n
ja

La presentacion de una situacion
puede realizarse en forma
persanal, telefonica o por escrito.
Incluso, puede darse el caso de
que el consejero o la consejera
tome conocimiento de la situacion
por los medios de comunicacion y,
entonces, puede actuar de oficio,
es decir, sin necesidad de un
pedido de parte interesada.

La consulta puede ser anénima.
Las consultas deben ser recibidas
exclusivamente por consejeras

y consejeros de la CODENI,
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VOLUNTARIO

TENER EN
CUENTA:
TODOS
FORMAMOS
PARTE DE
LA CODENI,
YA QUE, COMO
SOCIEDAD,
DEBEMOS

INTERVENIR _
EN LA PROTECCION
DELOS NNA.

debidamente capacitados para
la atencion de las mismas®™.

EL VOLUNTARIADO,

UNA OPORTUNIDAD PARA
TRABAJAR MEJOR POR
LOS NNA

Aveces la Municipalidad no cuenta
con profesionales de diversas
disciplinas, por lo que la atencién
puede brindarse mediante

VOLUNTARIA \

la coordinacion con instituciones y
servicios con los que se disponga
en la localidad, que pueden asumir
tareas de apoyo cuando sea
necesario.

La CODENI podra contar con el
apoyo de personas que colabaren
con ese finy que pueden prestar
sus servicios voluntarios, incluso
buscarlas dentro de la comunidad.

Algunas de estas pueden ser:

Vecinos interesados en el desarrollo de sus comunidades, a quienes la CODENI debe capacitar
previamente. Los miembros de una comunidad y los lideres comunitarios pueden convertirse

en agentes referentes en la proteccion de los NNA en sus barrios o comunidades. A los agentes
comunitarios se los conoce como Vecinos y Vecinas Defensores/as de la Ninez y Adolescencia o
Mecanismos Comunitarios de Proteccion.

Estudiantes universitarios de carreras sociales que deseen apoyar el trabajo de la CODENI'y
pueden desarrollar sus pasantias o sus actividades de extension con un plan de capacitacioén y un
acuerdo con las facultades, siendo un apoyo importante en el trabajo de la CODENI.

TRABAJAR POR LOS NNA,
PERO... iCON LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES!
Todas las acciones que la CODENI
realiza por y para los NNA
también debe hacerlas con ellos
y ellas, propiciando su activa
participacion en las cuestiones
que les afectan, en los dos niveles
de intervencion de la CODENI:

La Atencion de situaciones de vida
y la Promocion y Difusion.

¢Como podemos hacerlo?

a) Impulsando y acompanando
los espacios de participacion
de NNA.

b) Impulsando y acompanando
lainstalacion y el fortalecimiento
de una arganizacion municipal
de NNA, por ejemplo, un
Consejo Consultivo.

c¢) Conformando y fortaleciendo a
la Comision Impulsora de
la Participacion municipal.

d) Realizando consultas
permanentes a los NNA
cuando se elaboran proyectos
dirigidos a ellos. Par ejemplo:
Construccion y equipamiento
de plazas, proyectos
educativas, etc.

e) Escuchandolavozy
la opinion de los ninos, ninas
y adolescentes cuando se
presentan situaciones de vida
que les afectan.

f) Teniendo en cuenta su opinion.

g) Dando a conocer a los NNA
en que consiste el servicio
CODENI e invitandoles a acudir
al mismo.

NUESTRA Voz
ES ESCUCHADA.

EL SISTEMA DE PROTECCIC
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3 La CODENI

protege

Uno de los roles de las CODENI
consiste en ser la entrada al
sistema de proteccion municipal
paralos NNA, por lo cual es una
prioridad que se debe potenciarlas,
siguiendo los protocolos
establecidos en su gestion
jurisdiccional.

ACCION ANTE UN OFICIO

DE ALGUNA INSTITUCION DE
JURISDICCION ESPECIALIZADA
DE NNA 0 LA FISCALIA

La prioridad de las CODENI es que
este oficio debe ser remitido al
asesor legal de la Municipalidad
para que este indique los pasos a
sequir.

Rol del asesor juridico municipal

Entre las funciones del asesor
juridico municipal se destacan®:

Ejercer la representacion legal y procesal
de la Municipalidad ante los Tribunales de la
Republica, de cualquier jurisdiccion, en todos
los juicios y acciones en que ella sea parte
como actora o demandada

% Manual de Organizacion y Funciones.
Administracion de la Municipalidad de La Pastora.
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Asesorar a la Intendencia Municipal y a las
demds areas de la Municipalidad en todo lo
relacionado con la aplicacion de las leyes,
ordenanzas, reglamentos y resoluciones
municipales.

Estudiar y dictaminar sobre la aplicabilidad Dictaminar acerca de los expedientes en
de normas juridicas en la administracion trdmites relacionados con los oficios e
municipal. informes solicitados por el Poder Judicial,
intervencion municipal y otros entes.

En ese sentido, y frente a un oficio judicial, la instancia municipal debe:

Enviar el requerimiento al
asesor juridico municipal,
como asesor en materia
jurisdiccional del intendente
municipal, quien es
el nico que representa
ala Municipalidad en
asuntos legales.

LA CODENI
RECIBE
EL OFICIO

Si el servicio de CODENI
contara con un abogado en
Su equipo, este prepara un

borrador de contestacion del
oficio, que serd presentado
al asesor juridico municipal,

0 utiliza el borrador que

se encuentra mds abajo,
completa los datos y envia

un borrador de nota al
asesor juridico municipal. En
el Anexo Tse podrd encontrar
un ejemplo de borrador
sugerido.

El asesor lo revisa, corrige
y emite la respuesta en
nombre del intendente

municipal.

El asesor juridico
lo revisa, corrige y emite
una respuesta en nombre
del intendente/a.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




PENSEMOS EN TODOS
LOS DETALLES EN
EL MOMENTO DE

PROTEGER EN SUS
DERECHOS A
LOS NNA.

,ag.i

A

V)

¢OUE NECESITA ESPECIFICAMENTE LA CODENI PARA PROTEGER Y
PROMOVER EFECTIVAMENTE A LOS NNA EN SUS DERECHOS?

Un equipo técnico conformado y capacitado siempre
que los recursos municipales lo permitan: Para realizar
sus funciones y brindar la atencion integral que tenga

la mirada social. El articulo 49 establece como debe
integrarse. Si no se cuenta con equipo técnico, se pueden
buscar alianzas con servicios profesionales publicos o
privados del municipio.

Capacitacion y actualizacion permanente: E| funcionario
publico de la CODENI, su equipo de apayo y los/as
voluntarios/as (si cuenta con los mismos) requieren

de capacitacion y actualizacién permanente a fin de
brindar un servicio eficiente, respetuoso y enfocado

al cumplimiento de su importante rol en el municipio.
Algunas gobernaciones organizan cursos de capacitacion
y encuentros de CODENI, permanentemente, para la
actualizacion de los consejeros y consejeras. El MINNA
cuenta con un Centro de Formacion para servidores
publicos con el mismo objetivo.

La Municipalidad debe gestionar y garantizar la participacion
de sus consejeros/as de CODENI en todo lo relacionado

a sus funciones, a los DD. NN., a los mecanismos de
articulacion, a la conformacion de redes, al cabildeo y a
todos aquellos temas en los que precisa formarse para
desarrollar efectiva y eficientemente sus funciones.

Infraestructura adecuada: En el apartado “El Ambiente
de la CODENI" se ofrecen ideas y recomendaciones
acerca de la infraestructura y condiciones que precisa
contar la CODENI para atender a los NNA, siempre que
las condiciones del municipio lo permitan. Todo ello es
sumamente importante, sobre todo que ofrezca

la sequridad para que los usuarios del servicio se sientan
comodos, garantizando la privacidad, la confidencialidad
y la seguridad. En sintesis, el ambiente en la CODENI debe
ser confiable, sequro y amigable.
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Movilidad, siempre que el municipio cuenta con

las condiciones: E| trabajo que realiza la CODENI

no se puede reducir a la atencion dentro de las

oficinas municipales, ya que debe realizar visitas,
acompanamientos en los barrios, trabajo en las calles,
actividades de promocién y difusion en el drea urbana y
rural. Para ello requerira que la Municipalidad

le garanticen la movilidad y el combustible.

Contar y utilizar los instrumentos de gestion: [a
CODENI cuenta con instrumentos de gestion formales,
aprobados por el MINNA por Resolucion N2 500/2020.
Estos son los formularios de atencién de consultas, que

permite registrar todas las situaciones que recibe®.

También se cuenta con unas
planillas de informes mensuales,
que deben ser remitidas cada mes
al MINNAy a las Gobernaciones.
Esos instrumentos deben

ser reconocidos y utilizados
adecuadamente por los consejeros
y consejeras. Para ello necesita
capacitar a sus componentes®.

El registro adecuado y completo
de todas las consultas,
intervenciones y derivaciones

que realiza la CODENI permitira
valorizar todo el importante trabajo
que realiza. También permitira
contar con datos precisos en

el momento de elevar informes al
intendente, a la Junta Municipal y
a lahora de planificar acciones de
Promocion. Por ej., si la CODENI
registra muchas consultas sobre
Violencia hacia NNA, significa que
necesita desarrollar alguna accion
de Promacion y Difusion para
reducirla y prevenirla.

5 Ver Anexos.
% \er Anexos.

Si sabemos articular, sabemos
crecer institucionalmente.

LA ARTICULACION COMO
ESTRATEGIA PARA
GARANTIZAR LA PROTECCION
DE NNA

La CODENI coordina acciones
con otras instituciones

y organizaciones para el
cumplimiento de sus funciones,
afin de atender las diversas
situaciones que se presentan. En
ese sentido, para una adecuada
intervencion social se requiere

una articulacion con otra direccion

del municipio, para poder llegar a
las comunidades, asentamientos

y barrios de forma mas articulada,

como servicios prestados por
el municipio de forma integral.

Para la Aplicacion de Medidas
de Proteccion y Apoyo se
requerira de la coordinacion

interinstitucional con los servicios

de Salud, Educacion, Registro Civil,
Identificaciones, Policia Nacional y
todos aquellos que se encuentren
dentroy fuera del territorio, a fin
de brindar un servicio integral en
su intervencion.

Para las actividades de Promocion

y Difusion, aparte de estos actores,

también puede y debe articular

con los actores comunitarios, los

medios de comunicacion, NNA

y otros servicios municipales.

Para ello es necesario contar

con un directorio institucional de

servicios y aliados, que servira

para:

» |Implementar acciones
posteriores (un plan, programa
0 proyectos concretos)
conforme a una determinada
funcion a desarrollar.

» Delimitar estrategias que
orientan la accion concreta
de la CODENI: Promocion de
los derechas, prevenciony
proteccion.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




% Art. 50, Inciso d). Ley N° 1680 - Cddigo de la Nifiez y

- :Qué no puede hacer
a CODENI?

La CODENI no puede imponer
sanciones ni establecer quién
es culpable o inocente, ya

que no tiene atribuciones
jurisdiccionales, y si lo hiciera,
estaria claramente violando

la ley.

Tampoco puede negarse a
atender un requerimiento
porgue sea de otro municipio:
Sibien la CODENI no puede
intervenir en casos que
corresponden a otro municipio,
si debe orientar y derivar

la situacion a la Municipalidad
de la localidad que corresponda
o la institucion que tenga
competencia para intervenir,
es decir, esta informacion

si puede entregar a quien lo
requiera.

la Adolescencia.

No puede intervenir en
situaciones que ya se
encuentran en el ambito
jurisdiccional, es decir,

en un proceso pendiente de
una solucion a traves de

una resolucion judicial.

Sin embargo, si debe realizar
el acompanamiento social
de la familia y el NNA
implicado® desde

la intervencion municipal,
que es el acompanamiento
de los vecinas, la familia'y

la organizacion de estos en
pos del beneficio del NNA en
cuestion.

No puede fijar montos ni
hacer acuerdos de asistencia
alimenticia.

No puede determinar
regimenes de convivencia y/o
relacionamiento familiar.

No puede decidir ni colocar al
NNA bajo el resguardo de otras
personas que no sean las que
ejercen la patria potestad o
guarda.

No puede recibir denuncias
penales.

No puede otorgar
autorizaciones para trabajo
domeéstico de adolescentes.
No puede habilitar entidades de
abrigo ni clausurarlas.

TENER EN CUENTA

QUE ES MUY

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

IMPORTANTE
SABER LO QUE NO
PODEMOS HACER

LA CODENI.

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION
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jATENCION!
PRESENTAMOS
LOS ANEXO0S, ESTOS
1 E ° m I d n t DOCUMENTOS ;VALEN
ORO! YA QUE NOS
o e p 0 ae nota AYUDARAN A LOGRAR
e res uesta NUESTROS OBJETIVOS
p DE UNA MANERA
SENCILLA Y PRACTICA.
Asuncion, .......... A€ e de 202........
Seior/a
Juez/a de la Niflez y la Adolescencia
De mi mayor consideracion:
Enmicaracter de Intendente Municipal de la Municipalidad de .....covveveeeeeeinieeeeeeeee e, me
dirijo a V.S. en el marco del oficio judicial N°........ defecha .o, . en el auto caratulado

...................................................... ", en el cual solicitan a la Consejeria Municipal por los Derechos del
Nino - CODENI de esta institucion “la realizacion de un informe socioambiental de las condiciones de
Vida delNINO woveieeeeceeec e “enelmarco del Auto Caratulado “.....cccooveveveeeiinnnns s/
Medidas Cautelares de Proteccion y Apoyo”.

En ese contexto, pongo a su conocimiento las funciones de la Municipalidad establecidas en la Ley
N2 3966 - ORGANICA MUNICIPAL, en su articulo 12, asi como los fines de la CODENI: “Correspondera a
la Consejeria Municipal por los Derechos del Nifo, la Nifa y el Adolescente (CODENI) prestar servicio
permanente y gratuito de proteccion, promociony defensa de los derechos del nino y del adolescente.
No tendra caracter jurisdiccional’, articulo 48, Ley N°1680/01.

El Codigo de la Ninezy la Adolescencia(Ley N°1680/01), en su articulo 50, establece que la CODENI tiene

algunas de las siguientes atribuciones:

a. Intervenir preventivamente en caso de amenaza a la trasgresion de los derechos del nino, nina o
adolescente, siempre que no exista intervencion jurisdiccional, brindando una alternativa de reso-
lucion de conflictos.

b. Brindar orientacion especializada a la familia para prevenir situaciones criticas.

c. Derivar ala autoridad judicial los casos de su competencia.

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

La CODENI es un servicio de intervencion preventiva en situaciones de conflicto de los ninos, ninas y
adolescentes y su entorno inmediato: Familia, escuela, vecindario, comunidad. No es de su competen-
cia aquellos casos que ya se encuentren en el ambito jurisdiccional.

Por todo lo expuesto precedentemente, cumplo en informarle que la Municipalidad y sus dependencias
no son auxiliares de la Justicia ni un brazo ejecutor de la misma, sino que "...es la comunidad de vecinos
con gobierno y territorio propios, que tiene por objeto el desarrollo de los intereses locales” (articulo 1
de la Ley N2 3966/10), por lo tanto es una instancia administrativa, siendo una caracteristica esencial
de los servicios los problemas sociales (pobreza, drogadiccién, alcoholismo, etc.) que requieren res-
puestas sociales rapidas y adecuadas a las necesidades de los vecinos y en especial del nino, lanina o
el ola adolescente.

Que es oportuno mencionar que la Municipalidad, a través de su servicio CODENI, estéa abierta al cum-
plimiento de toda disposicion judicial en el marco de las competencias que le son atribuidas legalmen-
te, sin desconocer a ninguna autoridad legitimamente constituida.

Esperando contar con su apoyo, para lograr una estrecha coordinacion entre esta Municipalidad y el
Poder Judicial, para el tratamiento de diversas situaciones que requieren el concurso de ambas ins-
tancias para su resolucion, siendo nuestra meta comun el interés de la poblacion de vecinosy en espe-
cial el interés superior del nino, nina y adolescente. Saltudale atentamente.

Firmay sello del/la intendente

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION
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1 Serefiere al momento en que la CODENI se hace presente en un lugar de

: la comunidad (en una casa, en un barrio, centro comunitario, etc.) por alguna

,  situacion particular que haya ido comunicada, a la Consejeria, a fin de preceder
1 alrelevamiento de datos, e informaciones y realizar las derivaciones a las
]
]
]
1
1
]
]

[ ) [ W 4
725 Formulario de recepcion Otras actvidades
(Asesoramiento a familia en
de consultas

territorio)

Instancias correspondientes en caso que la situacion amerite. En dicha
oportunidad, se podran socializar igualmente temas concernientes a

la promociony proteccion de los derechos de ninos, ninas y adolescentes
que se encuentren en el lugar, las cuales ya seran consideradas como
actividades de promocion, difusion y prevencion

RESOLUCION MINNA N° 500/2020:

GUIiA PARA EL LLENADO DEL INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE PROMOCION, PREVENCION . e i iy

Y ATENCION DE CONSULTAS

Charlas, conversatorios,
talleres y capacitaciones.

Refiere a las actividades organizadas y coordinadas desde la CODENI, o

en conjunto con el Consejo Municipal de Ninez y Adolescencia, con otras
dependencias de la Municipalidad o con otras instituciones, a fin de llevarlas a
cabo con los ninos, ninas, adolescentes, padres, adultos referentes, docentes,
personal sanitario, comité de mujeres, comité de productores, comisiones
vecinales e incluso con la Junta Municipal entre otros en Escuelas y Colegios,
centro comunitarios, iglesias y otros espacios publicos o privados.

Temas relacionados: Promocion de Derechos y responsabilidades de NNA,
prevencion sobre el abuso sexual infantil, prevencién del maltrato fisico

y psicolégico hacia ninas, ninos y adolescentes, prevencion del trabajo
infantil, noviazgo seqguro, prevencion del embarazo adolescente, insercion
escolar, crianza positiva, prevencion de enfermedades a través de la higiene,
Conformacion de comités de ninos, planificacion familiar, bullying, pintatas,
concursos, espacios en radio o television para la difusion y promocion de
DDNN, foros, rendicion de cuentas, rol y funciones de la CODENI, foros, talleres
de primera infancia, cine-debate con los adolescentes, colonia de vacacione y
otros tema inherentes al rol y funciones.

Hace referencia a las reuniones que la CODENI puede mantener con referentes

de otras dependencias de la Municipalidad o con referentes de otras

instituciones, publica, privadas, y de la sociedad civil, ya sea para organizar o
coordinar alglin programa, proyecto, o planificacion de actividades conjuntas
pudiendo realizar conjuntamente cabildeos con autoridades para
laimplementacion de o anteriormente senalado.

Aquellas actividades que se realizan en el marco de alguna Campana Nacional,
Departamental o Distrital, que busquen promover derechos de ninos, ninasy
adolescentes, asi como la prevencion de distintas formas de vulneracion de
derechos.

Reuniones con instituciones
publicas y/o privadas.

Campaiias

Algunas actividades pueden ser: Promocion y difusién en medios de
comunicacion, distribucion de lazos materiales, caminatas, pintatas, foros con
ninos, ninas, adolescentes y adultos, talleres, charlas en espacios educativos y
comunitarios, seminarios, conversatorios y todas las acciones necesarias a fin
de lograr que la campana puede ser difundida e implementada en territorio.

—

e

n
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

o E o E O E N E N MmN R R R N E N MmN RN RN RN EEEEEEEE®E ===

Pl el i i
i EEE EEN EEE NN BN N NS SN NS S

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




RESOLUCION DEL MINNA N° 500/2020:

CONSEJERIAS MUNICIPALES POR LOS DERECHOS DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE (CODENI)
ARTICULO 48 Y CONCORDANTE DE LA LEY 1680/01

L
1.

Ficha N2: | |
Municipalidad: | |
Fecha: | / / |
Datos de los nifios, nifias y/o adolescentes
Nombres y apellidos: | | Motivos: | |
Fecha de nacimiento: | | Edad: [ ] Género:

Nacionalidad: | | De pueblo indigena: Comunidad: [ ]

Con discapacidad:

Direccion: | |

Croquis de la casa:

Barrio/Compafifa: | |

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

Documento de Identidad: Cuenta con:

Cédula de identidad: | | Certificado de nacimiento:
Pasaporte: | | Certificado de nacido vivo:
N2 de documento: | | Libreta de vacunacion:
Escuela: [_] Colegio: [_]  Nombre: | |
Grado/afo: | | Turno: | | No Escolarizado/a: [ |

Beneficiario/a de algun programa social: Especificar: | |

. Nombres y apellidos: | | Motivos: | |

Fecha de nacimiento: | | Edad: [ | Género:
Nacionalidad: | | De pueblo indigena: Comunidad: [ ]
Con discapacidad:

Direccion: | | Barrio/Compania: | |
Documento de ldentidad: Cuenta con:

Cédula de identidad: | | Certificado de nacimiento:
Pasaporte: | | Certificado de nacido vivo:
Ne de documento: | | Libreta de vacunacion:
Escuela: [ ] Colegio: [ ]  Nombre: | |
Grado/afio: | | Turno: | | No Escolarizado/a: [ ]

Beneficiario/a de algan programa social: Especificar: | |

. Nombres y apellidos: | | Motivos: | |
Fecha de nacimiento: | | Edad: [ ] Geénero:
Nacionalidad: | | De pueblo indigena: Comunidad: [ ]
Con discapacidad:

Direccion: | | Barrio/Compania: | |
Documento de Identidad: Cuenta con:

Cédula de identidad: | | Certificado de nacimiento:
Pasaporte: | | Certificado de nacido vivo:
Ne de documento: | | Libreta de vacunacion:
Escuela: [ ] Colegio: [ ]  Nombre: | |
Grado/ano: | | Turno: | | No Escolarizado/a: [ ]

Beneficiario/a de alguin programa social: Especificar: | |

—
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4. Nombres y apellidos: |

Fecha de nacimiento: |
Nacionalidad: |

Con discapacidad:

| Motivos: |

Direccion: |

Documento de Identidad:

Cédula de identidad: |
Pasaporte: |
N2 de documento: |
Escuela: [ ] Colegio: [ ]
Grado/ario: |

Beneficiario/a de algun programa social: Especificar: |

Nombres y apellidos: |
Fecha de nacimiento: |
Nacionalidad: |

Con discapacidad:

Nombre: |

| Turno: |

| Barrio/Compafia: |
Cuenta con:

| Certificado de nacimiento:

| Certificado de nacido vivo:

| Edad: [ ] Género:

| Depuebloindigena: [ Si][No| Comunidad: [ ]

| Libreta de vacunacion:
|

| No Escolarizado/a: [ ]

| Motivos: |

Direccion: |

Documento de Identidad:

Cédula de identidad: |
Pasaporte: |
N2 de documento: |
Escuela: [_] Colegio: [ ]
Grado/afno: |

Beneficiario/a de algun programa social: Especificar: |

Nombre: |

Datos del grupo familiar:

| Turno: |

| Barrio/Compania: |
Cuenta con:

| Certificado de nacimiento:

| Certificado de nacido vivo:

| Edad: [ | Género:

| Depuebloindigena: [ Si][No] ~Comunidad: [ ]

| Libreta de vacunacion:
|

| No Escolarizado/a: [_]

Nombre y
Apellido

N2 de
documento

Vinculo
con el NNA

Fecha

de Nac.

Ocupacion

N¢de
contacto

Viveenel
domicilio
con el NNA

Cuenta con
orden judicial
de guarda
Si/No

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

lll. Identificacion de la persona consultante:

Nombres y apellidos: |

N°dedoc: [ ] Direccion:

| Vinculo con NNA: | |
| Teléfono: | |

IV. Descripcion de la situacion:

;Se ha realizado alguna otra gestion, tramite o denuncia en relacion a la situacion detallada?

Describir:

V. Persona/s relacionada/s a la situacion:
1. Nombres y apellidos: |
N°dedoc.: [ | Direccion: |

2. Nombresy apellidos: |

N°dedoc: [ ] Direccion: |

| Vinculo con NNA: |
| Telgfono: |
| Vinculo con NNA: |
| Teléfono: |

VI. Acciones propuestas:

Accion Descripcion

Orientacion:

Medidas de protecciony apoyo:

Derivacion:

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION




VII. Otros comentarios:

Firma de la persona consultante Firma del consejero
AcClaracion: ....oeeeeeieeeeeeens Aclaracion: ..o Sello

GUIA MUNICIPAL DE ACCIONES DE PROTECCION A NNA

Seguimiento de
la situacion

SEGUIMIENTO DE LA SITUACION ATENDIDA

FichaN°: | |
Municipalidad: |

1. Nombres y Apellidos: |

Motivos: |

Fecha NNA Acciones realizadas

EL SISTEMA DE PROTECCION EN ACCION
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